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1 Aspectos Gerais:

1.1. Os presentes termos e condi¢cbes gerais de
venda sdo aplicaveis a todos os contratos de
venda da H&R do Brasil, de maneira geral,
aplica-se a todas as propostas, cotacdes e
confirmacgdes de pedidos de compra, todas as
transacdes comerciais entre a H&R do Brasil e
seus clientes, exceto no caso de um contrato

especifico entre as Partes, que regule a
transacdo comercial.
1.2. Estes termos e condicbes aplicam-se

também a todas as vendas futuras realizadas ao
comprador. Quaisquer condicdes existentes nos
documentos do comprador, emitidas
posteriormente a nossa proposta comercial ou a
encomenda, que modifiguem estes termos e
condicbes sdo consideradas nulas, exceto se
expressamente aceitas por ndés. Estes termos e
condicdes foram disponibilizados ao comprador
previamente a venda do(s) produto(s) de forma a
gue este possa ter conhecimento antecipado dos
mesmos.

1.3. O contrato respeita integralmente a versao
atualmente em vigor da "Politica Corporativa” e
do "Cddigo de Conduta do Fornecedor" da H&R
sobre aceitacdo e execucdo do contrato. O
vendedor deve cumprir os requisitos listados
nesse documento e implementa-los durante a
execucdo do pedido.

Observe a "Politica Corporativa” da H&R, em sua
versdo atual, disponivel em:

https://www.hur.com/en/hur-ag/our-values

Observe o "Cédigo de Conduta do Fornecedor
do Grupo H&R" da H&R, em sua versdao atual,
disponivel em:

https: //www.hur.com/en/suppliers

Observe os "Termos suplementares para
seguranca de maquinas” da H&R, em sua versao
atual, disponivel em:

https: //www.hur.com/en/suppliers

Se o comprador tiver requisitos REACH e o
vendedor tiver que entregar substancias ou
preparacdes quimicas, o seguinte deve ser
observado: H&R "Supplementary general terms
and conditions for orders concerning deliveries

m

1 General Aspects:

1.1. These General Terms and Conditions of
Sale apply to all sales contracts of H&R Brazil,
in general, to all offers, quotations and confir-
mations of orders, to all commercial transac-
tions and dealings between H&R Brazil and its
customers, unless a specific contract between
the parties governs the commercial transac-
tion.

1.2. These terms and conditions shall also ap-
ply to all future sales to the Buyer. Any terms
and conditions contained in the Buyer's docu-
ments issued subsequent to our quotation or
order which modify these terms and conditions
shall be deemed null and void unless expressly
accepted by us. These terms and conditions
have been made available to the buyer prior to
the sale of the product(s) so that the buyer can
be aware of them in advance.

1.3. The agreement fully respects the currently
valid version of the H&R “Corporate Policy” and
“Supplier Code of Conduct” on acceptance and
execution of the agreement. The seller must
fulfill the requirements listed therein and im-
plement them in the course of the order exe-
cution.

Please observe the H&R “Corporate Policy”, in
its current version, available at:

https://www.hur.com/en/hur-ag/our-values

Please observe the H&R “Supplier's Code of
Conduct of the H&R Group”, in its current ver-
sion, available at:

https://www.hur.com/en/suppliers

Please observe the H&R “Supplementary terms
for machine safety”, in its current version,
available at:

https://www.hur.com/en/suppliers

If the buyer has REACH requirements, seller is
to deliver chemical substances or preparations,
the following must be observed: H&R “Supple-
mentary general terms and conditions for or-
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of substances and mixtures”, em sua versdo
atual, disponivel em:

https://www.hur.com/en/suppliers

O uso de substancias carcinogénicas é proibido.

Observe as "Normas de seguranga para
contratantes e empresas subcontratadas” da
H&R, em sua versdo atual, disponivel em

https: //www.hur.com/en/suppliers

Observe os "Termos e condi¢bes suplementares
para servicos de descarte de residuos" da H&R,
em sua versdo atual, disponivel em:

https://www.hur.com/en/suppliers

2 Definicoes:

"Contrato”

significa estes Termos e Condicdes Gerais de
Compra e todos os outros documentos que as
partes tenham acordado por escrito que fardo
parte do contrato que rege a aquisicdo do(s)
Produto(s) pela H&R.

"Documentos”
significa quaisquer desenhos, documentos
técnicos, programas de software ou outras

midias que contenham dados em qualquer meio
ou formato.

"H&R"

significa a H&R Brasil e/ou suas afiliadas que
adquirem o(s) Produto(s) do vendedor nos
termos do Contrato.

"Incoterms”

refere-se aos Incoterms 2010 - as regras da
Camara de Comércio Internacional para o uso de
termos comerciais nacionais e internacionais, e
que estdo incorporados e fazem parte destes
Termos e Condicées na medida em que ndo
conflitam com nenhum dos termos aqui
contidos.

"Confirmacao de Pedido"

significa a confirmacdo do pedido da H&R
enviada pelo Vendedor a H&R em conformidade

m

ders concerning deliveries of substances and
mixtures” in its current version, available at:

https://www.hur.com/en/suppliers

The use of carcinogenic substances is prohibited.

Please observe the for working on the company
grounds of H&R “Safety regulations for contrac-
tors and subcontracted companies”, in its cur-
rent version, available at:

https://www.hur.com/en/suppliers

Please observe the H&R “Supplementary terms
and conditions for waste disposal services”, in
its current version, available at:

https://www.hur.com/en/suppliers

2 Definitions:

“Agreement”

means these General Terms & Conditions of
Purchase & all other documents which the
parties have agreed in writing will form part of
the agreement governing H&R’s procurement
of the Product(s).

“Documents”

means any drawings, technical documents,
software programs or other data bearing media
in whatever medium or format.

“H&RH

means H&R Brazil &/or its affiliates procuring
Product(s) from the seller under the Agree-
ment.

“Incoterms”

refers to Incoterms 2010 - The International
Chamber of Commerce rules for the use of
domestic & international trade terms, and
which are incorporated into & form part of
these Terms & Conditions to the extent that
they do not conflict with any of the terms
herein.

“Order Confirmation”

means the confirmation of H&R’s order sent by
Seller to H&R in accordance with clause 4.
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com a clausula 4.

"Produto(s)"
significa 0s produtos, equipamentos,
componentes, materiais, hardware, software,

servicos e outros objetos (tangiveis e intangiveis)
qgue o Vendedor deve fornecer nos termos do
Contrato.

"Pedido de compra”

significa um pedido por escrito para a compra de
Produto(s) enviado pela H&R ao Vendedor.

"Vendedor"

significa o Vendedor do(s) Produto(s). Essas
condicdes se aplicam a compra de todos os
Produtos e servicos pela H&R.

3  Propostas Comerciais e Encomendas:

As propostas comerciais, mesmo contendo um
periodo de validade, ndo sao vinculativas e
podem ser modificadas pela H&R do Brasil em
qualquer momento. Qualquer alteracdo a
proposta comercial realizada pelo comprador
ndo sera valida a ndo ser que a mesma seja
expressamente aceita pela H&R do Brasil por
escrito.

4  Preco e Condicoes de Pagamento:

4.1. Os produtos sdo faturados ao preco e
condicdes vigente no momento do pedido e
devidamente aceito pela H&R do Brasil.
Enquanto o comprador ndo tiver feito seu
pedido, a H&R do Brasil se reserva o direito de
modificar e alterar, sem aviso prévio, seus
produtos, seus precos e sua disponibilidade.

4.2. A H&R aceita apenas transferéncia
eletronica como método de pagamento. Todos
os tipos de pagamentos em dinheiro ndo sdo
aceitos como método de pagamento. Isso
também inclui depodsitos em dinheiro feitos nas
contas comerciais da H&R.

m

“Product(s)”

means the products, equipment, component,
material, hardware, software, services & other
objects (tangible & intangible) which the Seller
is required to supply under the Agreement.

“Purchase Order”

means a written order for the purchase of
Product(s) submitted by H&R to Seller.

“Seller”

means the Seller of the Product(s). These con-
ditions apply to the purchase of all Product(s) &
services by H&R.

3 Commercial Proposals and Orders:

Commercial proposals, even if they contain a
validity period, are not binding and may be
modified by H&R Brazil at any time. Any modi-
fication of the commercial proposal made by
the buyer will not be valid unless expressly
accepted in writing by H&R Brazil.

4  Price and Payment Conditions:

4.1. Products are invoiced at the price and
conditions in force at the time of the order and
duly accepted by H&R Brazil. Until the buyer
has placed his order, H&R Brazil reserves the
right to modify and alter its products, prices
and availability without prior notice.

4.2. H&R only accepts electronic money trans-
fer as a method of payment. All types of cash
payments are not accepted as a method of
payment. This also includes cash deposits
made to the business accounts of H&R.
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4.3. A H&R ndo aceita pagamentos feitos por
terceiros em nome do parceiro de negdcios. Tais
pagamentos podem ser autorizados
excepcionalmente se o parceiro de negdcios
anunciar que um terceiro esta fazendo
pagamentos em seu home e se 0 parceiro de
negocios fornecer informacbes sobre o terceiro
e as circunstancias exatas do pagamento.

4.4. Em caso de aumento significativo de custos,
a H&R do Brasil reserva-se o direito de ajustar
os precos dos bens em conformidade ou
cancelar qualquer determinada parte das vendas
relativas a mercadorias nao entregues.

4.5. Salvo mediante acordo por escrito, o
pagamento dos Produtos sera devido antes ou a
partir da data de entrega dos Produtos e sem
descontos aplicados para pagamento
antecipado. Os pagamentos recebidos apds a
data de vencimento prevista na fatura devem ser
acrescidos de taxa de juros que irdo se
acumular a partir da data de vencimento
indicada na nota fiscal. Todos os pagamentos
serdo feitos para a H&R do Brasil na conta
bancdria designada na fatura pertinente.

4.6. O ndao pagamento de qualquer fatura por
parte do comprador é considerado uma violacdo
do contrato de compra e venda. Neste caso, e
sem necessidade de qualquer aviso prévio, a
H&R do Brasil poderda suspender ou cancelar
posteriores entregas bem como rescindir
imediatamente o contrato.

4.7. Caso se verifique uma reducdo substancial
no grau de solvabilidade do comprador, a H&R
do Brasil reserva o direito de exigir garantias de
pagamento ou, em alternativa, de cancelar
encomendas pendentes.

5 Entrega e Defeitos:

5.1. Os prazos de entrega indicados pela H&R
do Brasil sdo apenas indicativos, nao
vinculativos. A H&R do Brasil realizard os seus
melhores esforcos com vista a entrega dos
produtos dentro da data de entrega acordada,
mas ndo podera ser responsabilizada em relacdo
a qualquer perda ou prejuizo incorrido pelo

m

4.3. H&R does not accept payments made by
third parties on behalf of the business partner.
Such payments may be authorised by way of
exception if the business partner announces
that a third party is making payments on their
behalf and the business partner provides in-
formation about the third party and the exact
circumstances of the payment.

4.4. In the event of a significant increase in
costs, H&R Brazil reserves the right to adjust
the prices of the Goods accordingly or to can-
cel any part of the sales relating to undelivered
Goods.

4.5. Unless otherwise agreed in writing, pay-
ment for the Goods shall be due on or before
the date of delivery of the Goods and without
discounts applied for early payment. Payments
received after the due date stated on the in-
voice shall be subject to an interest charge
which shall accrue from the due date stated on
the invoice. All payments shall be made to H&R
Brazil to the bank account designated on the
relevant invoice.

4.6. Non-payment of any invoice by the buyer
is considered a breach of the sales contract. In
this case, and without the need for any prior
notice, H&R Brazil may suspend or cancel fur-
ther deliveries and immediately terminate the
contract.

4.7. In the event of a substantial reduction in
the buyer's creditworthiness, H&R do Brazil
reserves the right to demand payment guaran-
tees or, alternatively, to cancel pending orders.

5 Delivery and defects:

5.1. The delivery times indicated by H&R Brazil
are indicative only and not binding. H&R Brazil
shall use its best endeavors to deliver the
goods within the agreed delivery date, but
shall not be liable in respect of any loss or
damage incurred by the Buyer arising out of or
in connection with any delay in delivery of the

BR-ATT-SM-01-01
Versdo / Version: 02
Data / Date: 21.11.2023

Criado por / Created by
Representante Local IMS
Local IMS Representative

Verificado por / Verified by
Atendimento ao cliente
Customer Service Department

Aprovado por / Approved by 6
Gerente Regional 12
Regional General Manager



Comprador decorrente de ou em conexdo com
qualquer atraso na entrega das mercadorias.

5.2. O Comprador devera inspecionar os
produtos imediatamente apds a entrega para
verificacdo de quantidade e qualidade dos
mesmos. Em caso de avaria visivel em produtos
embalados, ou desvio de qualidade nos
produtos a granel, o comprador deve informar-
nos imediatamente por escrito no momento da
recepcdo dos produtos. Em caso de defeito ou
vicio oculto o comprador deve informar-nos
imediatamente apds a descoberta do mesmo.

5.3. Quaisquer reclamagdes sobre os produtos,
ou falta dos mesmos, devera ser notificada a
H&R do Brasil no prazo maximo de 05 (cinco)
dias seguintes a data de entrega. A falta de
qualquer reclamacdo dentro desse prazo sera
considerada como rendncia ao direito de
reclamacdo por qualquer motivo por parte do
Comprador.

5.4. A obrigacdo da H&R do Brasil de fornecer
deverd ser suspensa enquanto o Comprador
estiver em atraso quanto a qualquer pagamento
a nés ou a qualquer empresa afiliada a nés, isso
sem aviso e sem prejuizo do nosso direito
relevante de reivindicar uma indenizacdo. Caso
haja divida sobre a capacidade do Comprador
de cumprir suas obrigacbes de pagamento, a
H&R do Brasil reserva o direito de suspender o
transporte e as entregas até que garantias
satisfatorias sejam fornecidas ou um pagamento
adiantado seja feito, conforme solicitado por
nds a nosso préprio critério.

5.5. A titularidade e risco sobre os Produtos,
inclusive os de natureza ambiental, se
transferem de acordo com o Incoterm da nota
fiscal.

6 Reserva da Propriedade:

6.1. Independentemente da transmissdo do
risco relativo ao(s) produto(s) ser transferido
para o comprador nos termos da clausula 42
acima, a propriedade sobre o(s) mesmof(s)
encontra-se sob nossa reserva até ao momento
do pagamento integral do preco por parte do
comprador. O(s) produto(s) entregues ao
comprador sem que se tenha verificado uma

m

goods.

5.2. The Buyer shall inspect the goods immedi-
ately after delivery for quantity and quality. In
the event of visible damage to packaged prod-
ucts, or deviation in quality of bulk products,
the Buyer must inform us immediately in writ-
ing upon receipt of the products. In the event
of a defect or hidden defect, the buyer must
inform us immediately upon discovery.

5.3 Any complaints about the products, or lack
thereof, must be notified to H&R Brazil within a
maximum of 05 (five) days following the date
of delivery. Failure to make any claim within
this period shall be deemed to be a waiver of
the right to claim on any grounds whatsoever
on the part of the Buyer.

5.4 H&R Brazil's obligation to supply shall be
suspended while the Buyer is in default of any
payment to us or any company affiliated to us,
without notice and without prejudice to our
relevant right to claim damages. If there is any
doubt about the Buyer's ability to meet its
payment obligations, H&R Brazil reserves the
right to suspend transportation and deliveries
until satisfactory guarantees are provided or an
advance payment is made, as requested by us
in our sole discretion.

5.5 Title to and risk in the Products, including
those of an environmental nature, shall pass in
accordance with the Incoterm of the invoice.

6 Reservation of Ownership:

6.1 Irrespective of whether the risk relating to
the product(s) is transferred to the buyer pur-
suant to clause 4 above, ownership of the
product(s) is reserved to us until such time as
the buyer pays the price in full. The product(s)
delivered to the buyer without an actual trans-
fer of ownership having taken place are, for the
purposes of these general terms and condi-
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efetiva transmissdo de propriedade sdo, para o
efeito das presentes condicdes gerais, referidos
a seguir como “Produtos Reservados”.

6.2. O comprador deve conservar os Produtos
Reservados na qualidade de fiduciario e deve
manter os mesmos, a suas expensas, separados
dos seus proprios bens e de terceiros,
adequadamente  protegidos, armazenados,
segurados até ao valor de substituicdo integral e
identificados como sendo de nossa propriedade.

6.3. O comprador ndo esta autorizado a dispor
dos Produtos Reservados como forma de
garantia perante os seus credores, pelo que nao
pode criar 6nus ou encargos sobre 0s mesmos.

6.4. Caso o comprador se encontre em situagdo
de incumprimento contratual, e particularmente
em atraso de pagamento, nds ou 0S nOsSsSOS
agentes temos o direito de recuperar
imediatamente a posse dos Produtos Reservados
e de tomar todas as acles necessarias para o
efeito. Todos os custos incorridos com a
recuperacdo da posse sdo suportados pelo
comprador.

6.5. Caso o comprador processe ou incorpore 0s
Produtos Reservados com quaisquer outros bens

ou produtos, temos o} direito de
compropriedade sobre o produto final
proporcionalmente ao valor dos Produtos

Reservados processados ou incorporados.

6.6. Caso os Produtos Reservados sejam
vendidos ou perdidos, as importancias
recebidas pelo comprador por tal venda ou
perda devem transferidas para nés.

7 Garantia:

7.1. A H&R do Brasil garante que os produtos,
no momento da entrega, serdo fornecidos de
acordo com as especificacées vigentes a época
da respectiva fabricacio e que tais
especificacoes estardo de acordo com a
legislagdo em vigor no pais. A garantia do
Produto somente sera assegurada caso o
Comprador nao tenha aberto, violado lacres,
modificado, trocado as embalagens originais,

m

tions, referred to hereafter as "Reserved Prod-
ucts”.

6.2 The buyer must retain the Reserved Prod-
ucts in a fiduciary capacity and must keep
them, at his expense, separate from his own
and third parties' goods, adequately protected,
stored, insured up to full replacement value
and identified as our property.

6.3 The Buyer is not authorized to dispose of
the Reserved Products as a form of collateral
vis-a-vis its creditors, and therefore may not
create liens or encumbrances on them.

6.4 In the event that the buyer is in breach of
contract, and particularly in default of pay-
ment, we or our agents have the right to im-
mediately recover possession of the Reserved
Products and to take all necessary actions to
this end. All costs incurred in recovering pos-
session shall be borne by the buyer.

6.5 If the buyer processes or incorporates the
Reserved Products with any other goods or
products, we have the right of co-ownership
over the final product in proportion to the val-
ue of the processed or incorporated Reserved
Products.

6.6 If the Reserved Products are sold or lost,
the amounts received by the buyer for such
sale or loss shall be transferred to us.

7 Warranty:

7.1 H&R Brazil warrants that the Products, at
the time of delivery, will be supplied in accord-
ance with the specifications in force at the time
of their manufacture and that such specifica-
tions will be in accordance with the legislation
in force in the country. The Product warranty
will only be guaranteed if the Buyer has not
opened, broken seals, modified, changed the
original packaging, changed product names or
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como hao tenha alterado nomes de produtos ou
promovido qualquer modificacdo no produto.
Qualquer uma destas condutas implicard em
total liberacdao da H&R do Brasil de assegurar a
garantia e especificacdo dos produtos,
assumindo o Comprador isoladamente todo o
onus dai decorrente, inclusive perante terceiros.

7.2. Quaisquer conselhos técnicos prestados por
nos, em momento anterior ou posterior ao uso
dos produtos, oralmente ou por escrito, sao
meramente indicativos, dados de boa-fé mas
sem possuir qualquer garantia da nossa parte,
ndo somos nem poderemos, em caso algum, ser
responsabilizados pelos mesmos.

8 Limitacdao de Responsabilidade:

8.1. Na medida maxima permitida por lei e
independentemente da natureza do pedido, a
nossa responsabilidade contratual e
extracontratual é limitada, a nossa escolha, a
substituicdo ou devolucdo do preco dos
produtos considerados defeituosos ou em falta.
Produtos defeituosos sdao aqueles que ndo
cumprem as especificacdes emitidas por nés ou,
caso seja aplicavel, as especificacdes acordadas
com o comprador.

8.2. As reclamagbes ndo isentam o comprador
da sua obrigacdo de pagar o preco dos produtos
fornecidos. Caso contrario tal sera considerado
como falta de pagamento.

9 Embalagens:

9.1. As embalagens dos produtos fornecidos
pela H&R do Brasil seguem o mesmo titulo dos
produtos fornecidos. O Comprador assume
isoladamente todos 0s riscos a e
responsabilidade em dispor das emblagens da
maneira adequada e prevista na legislacdo
propria.

9.2. Qualquer embalagem que vier a ser
emprestada pela H&R do Brasil permanecera
nossa propriedade. Serdo exclusivamente
reservadas aos produtos objeto da venda. O
Comprador sera responsavel por todo e
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made any changes to the product. Any such
conduct shall entail H&R Brazil's full release
from guaranteeing the warranty and specifica-
tion of the products, with the Buyer alone as-

suming all the burden arising therefrom, in-
cluding vis-a-vis third parties.

7.2 Any technical advice given by us, either
before or after use of the products, either oral-
ly or in writing, is purely indicative, given in
good faith but without any guarantee on our
part, and we are not and cannot under any cir-
cumstances be held liable for it.

8 Limitation of Liability:

8.1 To the fullest extent permitted by law and
regardless of the nature of the order, our con-
tractual and non-contractual liability is limited,
at our option, to the replacement or refund of
the price of products found to be defective or
missing. Defective products are those that do
not meet the specifications issued by us or, if
applicable, the specifications agreed with the
buyer.

8.2 Claims do not release the buyer from his
obligation to pay the price of the products
supplied. Failure to do so will be considered as
non-payment.

9 Packaging:

9.1 The packaging of the products supplied by
H&R Brazil follows the same title as the prod-
ucts supplied. The Buyer alone assumes all risk
and responsibility for disposing of the packag-
ing in the appropriate manner provided for in
the relevant legislation.

9.2 Any packaging loaned by H&R Brazil shall
remain our property. They will be exclusively
reserved for the products being sold. The Buy-
er will be responsible for any and all accidents
that may occur with this packaging. They must
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qualquer acidente que possa ocorrer com estas
embalagens. As mesmas devem ser-nos
devolvidas em bom estado e no prazo fixado
por nés. Em caso de ndo devolucdo dentro do
prazo estabelecido, de destruicdo ou
deterioracdo, reservamos o direito de, sem
necessidade de aviso prévio, faturar ao
Comprador o valor de substituicio das
embalagens.

10 Caso de Forca Maior:

10.1. A H&R do Brasil tem o direito de
suspender a execucdo das nossas obrigacoes
contratuais perante o Comprador no ambito de
qualquer contrato no que diz respeito a: forca

maior, ou qualquer ato de Deus, disturbio
natural, tempo adverso, terrorismo, protestos,
incéndio, exploséo, acidente, enchente,

epidemia, restricbes de quarentena, paralisacdo
da planta (H&R), atraso durante o transporte,
leis governamentais, ou qualquer interrupcao de
cadeia de suprimentos, causada por qualquer
outra causa além do nosso controle razoavel.

10.2. Caso as circunstancias ou eventos de forca
maior se prologuem por um periodo de dez dias
ou mais, notificaremos o Comprador de tal
suspensdo assim que for razoavelmente
possivel. Ndo teremos qualquer obrigacdo de
comprar mercadorias de outras fontes. Se a
ocorréncia mencionada acima durar por um
periodo de mais de um (1) més, teremos o
direito de rescindir o contrato sem o Comprador
ter qualquer direito a compensacao.

11 Renuncia das Condicoes:

Na eventualidade de alguma das presentes
condicbes gerais ser declarada invalida ou
inaplicavel, tal ndo afetara as restantes
condicdes, as quais permanecerdo em vigor e
efeito. Neste caso as partes devem, na medida
do possivel, negociar de boa-fé e substituir as
condicoes declaradas invalidas ou inaplicaveis
por outras validas com semelhante efeito e
alcance.
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be returned to us in good condition and within
the time limit set by us. In the event of non-
return within the established period, destruc-
tion or deterioration, we reserve the right,

without prior notice, to invoice the Buyer for
the replacement value of the packaging.

10 Force Majeure:

10.1 H&R Brazil has the right to suspend per-
formance of our contractual obligations to
Buyer under any contract with respect to: force
majeure, or any act of God, natural disturb-
ance, adverse weather, terrorism, protests, fire,
explosion, accident, flood, epidemic, quaran-
tine restrictions, plant shutdown (H&R), delay
during transportation, governmental laws, or
any supply chain interruption, caused by any
other cause beyond our reasonable control.

10.2 If the circumstances or events of force
majeure continue for a period of ten days or
more, we will notify the Buyer of such suspen-
sion as soon as reasonably practicable. We
shall be under no obligation to purchase goods
from other sources. If the aforementioned oc-
currence lasts for a period of more than one (1)
month, we shall be entitled to terminate the
contract without the Buyer having any right to
compensation.

11 Waiver of Conditions:

In the event that any of these general condi-
tions are declared invalid or unenforceable,
this shall not affect the remaining conditions,
which shall remain in force and effect. In this
case, the parties shall, as far as possible, ne-
gotiate in good faith and replace the condi-
tions declared invalid or unenforceable with
valid ones with similar effect and scope.

BR-ATT-SM-01-01
Versdo / Version: 02
Data / Date: 21.11.2023

Criado por / Created by
Representante Local IMS
Local IMS Representative

Verificado por / Verified by
Atendimento ao cliente
Customer Service Department

Aprovado por / Approved by 10
Gerente Regional 12
Regional General Manager



12 Lei aplicavel e Foro:

Estes Termos e CondigOes Gerais de venda bem
como os negécios juridicos deles decorrentes
serdo regidos pela Legislacdo Brasileira, sendo
expressamente excluida a aplicacdo da
Convencao das Nacdes Unidas sobre Contratos
para a Venda Internacional de Mercadorias.

13 Informacdes do Produto, Seguranca e
Riscos para a Satide:

13.1. O Comprador reconhece ter recebido e ter
se familiarizado com a rotulagem e literaturas
referente aos Produtos, sobre o risco de
nocividade para a saude humana e/ou para o
meio ambiente.

13.2. O Comprador serad responsavel por seguir
com fidelidade as especificacbes técnicas e
informacdes de seguranca e meio ambiente
constantes das fichas técnicas, fichas de
seguranca e embalagens dos produtos, assim
como por transmitir tais informacdes a seus
empregados, contratados, agentes, clientes e
todos envolvidos na descarga, manuseio,
armazenagem, transporte, descarte, uso e
revenda dos Produtos.

14 Confidencialidade:

As informacoes técnicas, comerciais ou de outra
natureza respeitante ao negécio da H&R do

Brasil que venham a ser conhecidas pelo
Comprador, suas afiliadas, empregados ou
representantes, no ambito da execucdo do

Acordo serdo consideradas e tratadas como
informacdes confidenciais propriedade da H&R
do Brasil e ndo poderdo ser usadas pelo
Comprador e ndo poderdo ser divulgadas a
terceiros, incluindo as entidades publicas ou
privadas durante ou apds o termo do Acordo,
salvo autorizacao prévia e por escrito.
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12 Applicable law and jurisdiction:

These General Terms and Conditions of Sale as
well as the legal transactions arising therefrom
shall be governed by Brazilian Law, the appli-
cation of the United Nations Convention on
Contracts for the International Sale of Goods
being expressly excluded.

13 Product Information, Safety and Health
Risks:

13.1. The Buyer acknowledges having received
and having familiarized itself with the labeling
and literature relating to the Products, on the
risk of harmfulness to human health and/or
the environment.

13.2. The Buyer shall be responsible for faith-
fully following the technical specifications and
safety and environmental information con-
tained in the technical data sheets, safety data
sheets and packaging of the Products, as well
as for transmitting such information to its em-
ployees, contractors, agents, customers and all
those involved in the unloading, handling,
storage, transportation, disposal, use and re-
sale of the Products.

14 Confidentiality:

Technical, commercial or other information
concerning H&R Brazil's business that comes to
the knowledge of Buyer, its affiliates, employ-
ees or representatives in connection with the
performance of the Agreement shall be consid-
ered and treated as confidential information
owned by H&R Brazil and may not be used by
Buyer and may not be disclosed to third par-
ties, including public or private entities during
or after the term of the Agreement, unless pri-
or written authorization is given.
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15 Anticorrupcao:

15.1. O Comprador deve cumprir com todas as
leis aplicaveis relativas a anticorrupcdo ou
antisuborno, incluindo, mas ndo se limitando a

legislacdo norte-americana Foreign Corrupt
Practices Act (FCPA) - Atos Contra Praticas
Corruptas Estrangeiras e Lei Anticorrupgdo
Brasileira - Lei n° 12.846/2013 e,
consequentemente, o Comprador ndo pagara,
oferecerd, dara ou prometerda, direta ou

indiretamente, pagar ou doar qualquer parcela
de dinheiro ou qualquer coisa de valor para
qualquer pessoa de maneira a violar as leis
aplicdveis relativas a anticorrupcdo ou anti-
suborno.

15.2. Caso o Comprador exporte ou re-exporte
o Produto, sera sua responsabilidade assegurar
atendimento as normas de exportacdo, incluindo
a obtencdo das licencas e autorizacbes
requeridas pelas respectivas agéncias do
Governo.
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15 Anti-corruption:

15.1 Buyer shall comply with all applicable an-
ti-corruption or anti-bribery laws, including
but not limited to the U.S. Foreign Corrupt
Practices Act (FCPA) and Brazilian Anti-
Corruption Law - Law No. 12. 846/2013 and,
accordingly, Buyer will not, directly or indirect-
ly, pay, offer, give or promise to pay or give
any portion of money or anything of value to
any person in a manner that violates applicable
anti-corruption or anti-bribery laws.

15.2 If Buyer exports or re-exports the Prod-
uct, it shall be Buyer's responsibility to ensure
compliance with export regulations, including
obtaining the licenses and authorizations re-
quired by the respective government agencies.
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