


公司政策方针

通过质量管理、安全、环境保护、健康及合规取得的成就，不仅改善了我们的形象，而且提高了我们的

盈利能力。因此，它保障了公司价值的可持续增长和我们未来的成功。这些成就正是大家努力工作的结

果。 

我们坚定地依靠作为公司政策基础的“综合管理体系”，走在通往成功的大道上。公司政策的原则通过

公司的战略愿景可测量的公司目标具体化。 

我们的各级员工都有助于公司目标的实现。执行董事会和所有管理者都应在这一过程中成为行为榜样。

通过各层级人员的坦诚沟通和配置适当资源，确保实现公司的目标。 

积极、合格、尤其是健康并满意的员工是企业成功的关键。由此每位员工都能够全面发展能力、发挥热

情和不懈进取。 

凭借我们的“综合管理体系”改进我们的过程、产品和服务以及能源相关绩效，是个持续渐进的过程，

需要依靠员工的知识、责任感和经验把它落到实处。而且，它通过培训计划来支持。我们始终不断的努

力提高能源效率。 

公司任何管理层级都会激励我们的员工、承包商、供应商和经销合作伙伴，鼓励他们以负责任的行为和

主动进取的精神，积极为实现公司目标做贡献。 

客户满意是我们的目标。为了达到这个目标，我们确定客户的要求和期望。我们组织我们的过程以满足

客户的要求和期望，如有可能，超越客户的期望。 

作为社会责任的一部分，我们遵守适用法律、监管要求和合规义务以及可持续发展认证体系。此外，我

们还承认联合国全球契约在人权、劳工标准、环境保护和打击腐败方面的十项原则。 

我们的成功建立在业绩的基础之上，公司绝不容忍任何腐败及违反适用的竞争和反垄断法的行径或任何

其他不公平的商业行为。 

对我们环境、邻居及客户和员工的尊重，促使我们生产出可以安全使用的产品，节约使用自然资源，以

及使用环保的、节能的和安全的生产技术。 

我们不断审查整个价值链中的风险和影响，以确定减少我们的过程、产品和活动对环境影响的可能性。

为此，在可能的情况下，我们的生产过程和加工单元的设计和建造都将遵循当前的最新技术，并以可持

续和节能的方式使用资源。在采购过程中，只要技术和经济合理，我们都会优先选择节能型替代品。 

通过我们的“综合管理体系”和其中包含的风险及安全管理体系，我们确保事件、事故、质量缺陷的预

防和/或降低它们的影响。 

我们检查我们的风险并持续开发报警计划。我们让员工能够及时认识到工作场所的潜在危险，并在发生

事故时正确应对。 

在我们看来，所有的错误包括事故、事件、疾病，各种形式的索赔及浪费都是可以避免的。 

我们的承诺是零缺陷方法。这正是上述因素可以在工作过程设计和优化中发挥积极作用的原因。 

通过密集的公关工作，我们大力培养与邻居、股东、其他利益群体、本地社区和主管部门的联系。我们

的未来有赖于坦诚和相互信任的合作。 

我们测试实验室的员工有义务以专业上正确和谨慎的方式执行检测。在我们设施上采用的测试技术，始

终满足与技术设备相关的现行规范和最新标准。 

他们的检测和测试结果不受外部人士或外部组织的影响。 

实验室员工的报酬不取决于所做测试的次数或测试的结果。 

所有员工都有责任和义务保持自己的专业判断及职业操守。 



นโยบายองคก์ร

ความส าเร็จซ่ึงมีผลมาจากการจดัการคุณภาพ ความปลอดภยั การปกป้องส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพ ตลอดจนการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบต่างๆ ไม่เพียงช่วยเสริมสร้างภาพลกัษณ์ของเราเท่านั้น แต่ยงัเป็นส่วนในการเพ่ิมผลก าไรใหก้บับริษทัอีกดว้ย 
ส่ิงน้ีจึงช่วยรับประกนัการเติบโตอยา่งย ัง่ยนืในคุณค่าของบริษทัและอนาคตของเรา โดยความส าเร็จเหล่าน้ีเป็นผลมาจาก
การท างานของทุกคน 
เรามุ่งมัน่เดินตามเส้นทางสู่ความส าเร็จโดยใช ้“ระบบการจดัการแบบบูรณาการ” ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายองคก์ร โดย
หลกัการต่าง ๆ ของนโยบายองคก์รของเรานั้นเป็นรูปธรรมทั้งในดา้นวิสัยทศัน์เชิงกลยทุธ์ของบริษทั และดา้นเป้าหมาย
ขององคก์รท่ีสามารถวดัผลได ้
พนกังานของเราในทุกระดบัลว้นมีส่วนร่วมในการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร คณะกรรมการบริหาร และผูจ้ดัการทุกคน
จึงควรประพฤติตนใหเ้ป็นแบบอยา่งในกระบวนการน้ี การบรรลุเป้าหมายขององคก์รไดน้ั้นจะตอ้งใชก้ารส่ือสารอยา่ง
เปิดเผยกบัพนกังานทุกคนและการจดัหาทรัพยากรใหอ้ยา่งเหมาะสม 

พนกังานท่ีมีความกระตือรือร้น มีคุณสมบติัท่ีเหมาะสม และเหนือส่ิงอ่ืนใดคือมีสุขภาพดี และมีความพึงพอใจในการ
ท างาน คือกุญแจสู่ความส าเร็จทางธุรกิจ ดงันั้นพนักงานทุกคนจึงตอ้งพฒันาทกัษะความสามารถ ความมุ่งมัน่ และ
ความคิดริเร่ิมอยา่งเตม็ท่ี 
การปรับปรุงซ่ึงเป็นหน้าท่ีของเราในดา้นกระบวนการ ผลิตภณัฑ์และบริการ ตลอดจนประสิทธิภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบั
พลงังานผ่าน “ระบบการจดัการแบบบูรณาการ” เป็นกระบวนการท่ีตอ้งท าต่อเน่ือง ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ จิตส านึก
รับผิดชอบ และประสบการณ์ของพนกังานของเรา นอกจากน้ียงัจะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากการฝึกอบรม เรามุ่งมัน่
ท่ีจะปรับปรุงประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานอยา่งต่อเน่ือง 

พนักงาน ผูรั้บเหมา ผูจ้ ัดหา และพันธมิตรด้านการจัดจ าหน่ายทุกระดับในบริษทัของเราล้วนได้รับการส่งเสริม 
สนบัสนุนให้มีส่วนร่วมอยา่งจริงจงัต่อเป้าหมายขององคก์ร ดว้ยการกระท าท่ีมีความรับผิดชอบและความคิดริเร่ิมของ
ตนเอง 
ความพึงพอใจของลูกคา้คือเป้าหมายของเรา ในการบรรลุเป้าหมายน้ี เราไดก้ าหนดความตอ้งการและความคาดหวงัของ
ลูกคา้ โดยจดัรูปแบบกระบวนการใหต้อบสนองต่อความตอ้งการตามความคาดหวงัของลูกคา้ และหากเป็นไปได ้เราจะ
ท าใหไ้ดดี้เกินกวา่ความคาดหวงั 
ในฐานะส่วนหน่ึงของความรับผิดชอบต่อสังคมของเรา เราปฏิบติัตามกฎหมายท่ีบงัคบัใช ้ขอ้ก าหนดดา้นกฎระเบียบ 
และภาระหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามขอ้ก าหนด รวมถึงระบบการรับรองความยัง่ยืน นอกจากน้ี เรายงัรับทราบหลกัการสิบ
ประการของ UN Global Compact ในดา้นสิทธิมนุษยชน, มาตรฐานแรงงาน, การคุม้ครองส่ิงแวดลอ้ม และการต่อสู้กบั
การทุจริต 
ความส าเร็จของเราเป็นผลมาจากผลงาน และเราไม่ยอมใหเ้กิดการทุจริตใด ๆ การละเมิดการแข่งขนัท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจน
ละเมิดกฎหมายต่อตา้นการผกูขาด หรือแนวทางปฏิบติัทางการคา้ท่ีไม่เป็นธรรมอ่ืน ๆ 

เราเคารพส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือนบา้น ตลอดจนลูกคา้และพนกังาน โดยมุ่งมัน่สร้างผลิตภณัฑท่ี์ปลอดภยัต่อการใชง้าน ไม่
ส้ินเปลืองทรัพยากรธรรมชาติตามแนวทางของเรา ทั้งยงัใชเ้ทคนิคการผลิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ประหยดัพลงังาน 
และปลอดภยั  

เราทบทวนความเส่ียงและผลกระทบตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างต่อเน่ืองเพ่ือระบุความเป็นไปได้ของเราในการลด
ผลกระทบของกระบวนการ ผลิตภณัฑ์ และกิจกรรมของเราท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้บรรลุ
จุดประสงค์ดงักล่าวและสามารถใช้ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่าและย ัง่ยืน หากเป็นไปได ้เรามุ่งมัน่ท่ีจะออกแบบและสร้าง
กระบวนการผลิตและกระบวนการควบคุม การปฏิบติังานดว้ยเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั    ในส่วนของกระบวนการจดัซ้ือ 
เราตอ้งการทางเลือกท่ีประหยดัพลงังาน ไม่วา่จากท่ีใดก็ตาม ซ่ึงมีความเหมาะสมทั้งทางดา้นเทคนิคและสภาพเศรษฐกิจ 
ดว้ยแนวทางของ “ระบบการจดัการแบบบูรณาการ” ท่ีประกอบดว้ยระบบการจดัการความเส่ียงและความปลอดภยั เรา
รับประกนัการป้องกนัอุบติัการณ์ อุบติัเหตุ และขอ้บกพร่องดา้นคุณภาพ และ/หรือการลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

เราตรวจสอบความเส่ียงและพฒันาแผนการเตือนภยัของเราอย่างต่อเน่ือง เราช่วยให้พนกังานของเราสามารถรับรู้ถึง
อนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนในสถานท่ีท างานไดอ้ยา่งทนัท่วงที และตอบสนองไดอ้ยา่งถูกตอ้งในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ใด ๆ 

เราเช่ือวา่ขอ้ผิดพลาดทั้งหมด อุบติัเหตุ อุบติัการณ์ ความเจบ็ป่วยต่อสุขภาพ การเรียกร้องทุกรูปแบบและการใชจ่้าย การ
สูญเสียท่ีไม่สมควร เป็นเร่ืองท่ีสามารถหลีกเล่ียงได ้
ความมุ่งมัน่ของเราคือการจดัการการผลิตโดยลดของเสียให้เป็นศูนย ์นัน่คือเหตุผลท่ีแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้มีบทบาท
อยา่งยิง่ในการออกแบบและเพ่ิมประสิทธิภาพสูงสุดใหก้บักระบวนการท างานของเรา 
ดว้ยการประชาสัมพนัธอ์ยา่งจริงจงั เราไดดู้แลการติดต่อประสานงานของเรา กบัคนรอบขา้ง เพ่ือนบา้น ผูถื้อหุน้และกลุ่ม
ผูส้นใจอ่ืน ๆ กบัชุมชนทอ้งถ่ินและหน่วยงานราชการ อนาคตของเราข้ึนอยูก่บัความร่วมมือท่ีเปิดเผยและไวว้างใจได ้

พนกังานในหอ้งปฏิบติัการทดสอบของเรามีหนา้ท่ีด าเนินการตรวจสอบอยา่งถูกตอ้งและระมดัระวงัอยา่งมืออาชีพ 

เทคนิคการทดสอบท่ีใชใ้นโรงงานของเราเป็นไปตามหลกัเกณฑปั์จจุบนั และอุปกรณ์ทางเทคนิคท่ีไดม้าตรฐาน มีความทนัสมยั
อยูเ่สมอ การทดสอบและผลการทดสอบไม่มีการแทรกแซงจากอิทธิพลใด ๆ ทั้งจากบุคคลภายนอกหรือองคก์รภายนอก 

ค่าตอบแทนของพนกังานในหอ้งปฏิบติัการไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัจ านวนของการทดสอบท่ีไดห้รือผลลพัธ์ของการทดสอบ 

พนกังานทุกคนตอ้งใชดุ้ลยพินิจอยา่งมืออาชีพและมีหนา้ท่ีรักษาความลบัอยา่งเขม้งวดท่ีสุด 


